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Educacion en Derechos Humanos

De los editores

CON LA ADOPCION de la
Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas en 1948, y
los convenios relacionados en las décadas si-
guientes, los estados miembros contrajeron un
compromiso fundamental con los derechos
humanos para cada hombre, mujer y nifio del

planeta.

Pero el impulso para traducir ese ideal en
realidad para el mundo ha sido una tarea
mucho mas dificil, que requiere la accién de un
gran n€mero de frentes que involucran gobier-
nos, agencias internacionales y regionales y
organizaciones no gubernamentales. Uno de los
componentes més importantes del esfuerzo es la

educacién en derechos humanos (EDH).

Este ntmero del periédico electrénico
Democracia y Derechos Humanos examina
algunas de las cuestiones y problemas que exis-
ten al elaborar programas eficaces de EDH, al
reconocer que vivimos en un mundo diverso
con grandes diferencias entre sociedades en
términos de historia, cultura e ideologia. Es
importante observar también que la EDH debe
adaptarse a las necesidades de grupos dife-

rentes dentro de esas sociedades.

Un programa diseniado para escolares, por
ejemplo, serfa radicalmente distinto en disefo
de otro preparado para oficiales de policia y
funcionarios del gobierno. Asimismo, la EDH
en el mundo desarrollado requiere un enfoque
diferente del que se toma en las naciones en
desarrollo en las que los ciudadanos y los go-
biernos enfrentan la presién diaria de los recur-

SOsS.

Concientes de estas limitaciones, Felisa
Tibbitts, directora de Human Rights Education
Associates (HREA) (Asociados en Educacién
en Derechos Humanos), y principal autoridad
en nuevos modelos de EDH, expone la manera

de hacer més efectiva esta actividad al exami-

nar en detalle tres modelos operativos de dere-
chos humanos. Expone su argumento en térmi-
nos de la manera en que la EDH pude con-
tribuir a una transformacién social positiva y

una mayor capacitacién del individuo.

Casi todos los expertos en la materia hacen
hincapi, en que la EDH no puede ensefarse en
un vacio sino que debe basarse profundamente
en las realidades sociales, econémicas y politi-
cas de una sociedad. Esto es cierto especial-

mente en pafses como Sudéfrica, donde mucha
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gente lucha cada dia por la supervivencia.
Michelle Parleviet, que trabaja en el Centro
para la Solucién de Conflictos en Ciudad del
Cabo, y Bheki Gumede, dirigente de Democra-
cia para Todos en Durban, concedieron entre-
vistas a nuestro colaborador David Pitts y en las
mismas consideran los problemas y caracterfs-
ticas complicadas de la EDH en el mundo en
desarrollo en general y en Sudéfrica en partic-

ular.

Estados Unidos, obviamente, no es un pais
en desarrollo, pero es un pais geogr ficamente
enorme — un crisol de culturas, razas y reli-
giones. En parte por este motivo, la EDH en
Estados Unidos est descentralizada. Un gran
nfmero de organizaciones no gubernamentales,
asi como también autoridades locales, partici-
pan en la produccién y diseminacién de planes
de estudios de EDH. Como lo explica en detalle
en su articulo Nancy Flowers, pedagoga y
activista de derechos humanos, la gama de

materiales y programas es asombrosa, pero, no

obstante, va dirigida a una meta — fortalecer la

cultura de derechos humanos del pafs.

Nuestro colaborador David Pitts amplia la
contribucién de la pedagoga Flowers con un
articulo que enfoca especificamente dos organi-
zaciones que, entre sus muchas otras misiones,
disefia planes de estudio de EDH para escuelas
de Estados Unidos — el Centro Legal del Sur
para la Pobreza (Southern Poverty Law Center),
con cede en Atlanta, Georgia, que tiene una
perspectiva mds especifica de la EDH en
relacion con la promociéon de la tolerancia, y el
Centro para la Educacién Civica, con sede en
Los Angeles, California, que emplea una pers-
pectiva més general de la EDH, como subgrupo

de la educacién civica.

En nuestro articulo final, Michael Hart-
mann, fiscal internacional de las Naciones
Unidas en Kosovo, examina los desafios précti-
cos que involucra la capacitacién en derechos
humanos, al abordar temas tales como "lo que
debe hacerse y lo que no debe hacerse" en la
capacitacién pertinente a un grupo determina-
do, cémo preparar programas de capacitacién
en derechos humanos, y supuestos b sicos sobre
audiencia que deben o no deben hacerse. Este
articulo hace hincapi, en la EDH en relacion
con el sistema de justicia penal — detencién,

arresto, investigacién judicial y juicio.

El periédico electrénico concluye con una
variedad de fuentes de consulta — libros,
articulos y direcciones de Internet — que ofre-
cen informacién adicional sobre la educacién

en derechos humanos.
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Nuevos modelos de educacion

en derechos humanos

Por Felisa Tibbitts

En esta adaptacion de un articulo publicado en
la publicacién International Review of Educa-
tion (Revista Internacional de Educacién) Spe-
ctal Human Rights Education edition, 2002
(edicién especial sobre la Educacién en Dere-
chos Humanos, 2002), Felisa Tibbitts, directora
de Human Rights Education Associates (HREA)
examina la forma en que podemos acrecentar la
efectividad de la educacién en derechos
humanos (EDH). La autora ofrece tres modelos
para su aplicacién: valores y percepcién; respon-
sabilidad; y transformacién, y analiza cada uno
de ellos de acuerdo con el grupo a que vayan
dirigidos, objetivos de los estudiantes y la pre-
sunta contribucién al cambio social. Tibbitts ter-
mina con un esbozo de las diversas formas en
que este campo puede desarrollarse, profesion-

alizarse y reconocerse mejor.

DURANTE LOS daltimos 12 afios, la
expresiéon "educacién en derechos humanos"
(EDH) ha entrado en el lenguaje de los minis-
tros de educacién, las entidades pedagégicas
sin fines de lucro, las organizaciones de los
derechos humanos y los maestros, para no men-
clonar organismos intergubernamentales como
las Naciones Unidas y regionales como el Con-
sejo de Europa, la Organizacién para la Seguri-
dad y la Cooperaciéon en Europa (OSCE) y la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

y la Organizacién de Naciones del Sudeste

Asiético (ANSA).

Nancy Flowers, en el Manual de Edu-
cacién en Derechos Humanos, la define asfi:
"todo aprendizaje que desarrolle el conocimien-
to, las habilidades y los valores referentes a los
derechos humanos". Esta educacién conlleva la
va-lorizacién y comprension de estos principios
por parte del alumno, principios que tipica-
mente presentan problemas para esa sociedad
en particular. En el plano nacional, podemos

observar enfoques bastante diferentes en el uso



Felisa Tibbitts

de la EDH para abordar problemas muy difun-
didos en derechos humanos y el desarrollo. En
los paises en desarrollo, por ejemplo, la EDH a
menudo va unida al desarrollo econémico y
comunitario y los derechos de la mujer. En
paises que han pasado por regimenes totalitar-
ios o autoritarios, la educacién en derechos
humanos se asocia cominmente con el desar-
rollo de la sociedad civil y de las infraestruc-
turas relacionadas con el estado de derecho y la
proteccién de los derechos del individuo y las
minorias. En las democracias mas establecidas,
a menudo tiene una relacién favorable con la
estructura del poder nacional, pero va encauza-
da hacia la reforma en esferas especificas, tales
como la reforma penal, los derechos econémi-
cos y las cuestiones referentes a refugiados.
Parece también que la educaciéon en derechos
humanos desempefa actualmente una funcién
especializada en las sociedades que acaban de

salir de un conflicto.

Estos ejemplos se concentran en los pro-
blemas y temas de los derechos humanos en el

plano comunitario. La educacién en derechos

humanos implica una combinacién de andlisis
interno y externo. El aprendizaje de los dere-
chos humanos se concentra necesariamente en
el individuo, el conocimiento, los valores y las
habilidades pertinentes a la aplicacién del sis-
tema de valores de los derechos humanos en las
relaciones interpersonales con la familia y los
miembros de la comunidad. En el Manual de
Educacién en derechos Humanos, Nancy Flo-
wers y otros hablan de algunas de estas
destrezas de "desarrollo humano" que permiten
reconocer los propios prejuicios, aceptar las
diferencias, asumir la responsabilidad de
defender los derechos de otros, asi como la
mediacién y la solucién de conflictos. Con todo,
quienes preparan los programas de educacién
en derechos humanos deben tomar en cuenta el
contexto social, cultural, politico y econémico y
el potencial que tendri tal educacién para la

transformacién social.

En realidad, esta educacién tiene una fun-
cién compleja y exigente en la defensa de los
derechos humanos, el apoyo al desarrollo
humano y el fomento de la sociedad civil. Para
que la educacién en derechos humanos (y el
concepto de los derechos humanos), constituya
una contribucién duradera a la actitud en dere-
chos humanos en nuestros respectivos paises,
es necesario que comprendamos realmente los
distintos modelos de la educacién en derechos
humanos que se encuentran en préictica y
aclaremos su vinculo con las estrategias de

cambio social.

El foco de este articulo tiene su origen en
la actual proliferacién de los programas de edu-
cacién en derechos humanos y en la impresién

de que los pedagogos y los defensores de los




derechos humanos (los que dirigen los cursos
de capacitacidn, preparan el material y disefian
los programas) podrian beneficiarse de una
reconsideracién de la forma en que las estrate-
gias de educacion y capacitacién pueden con-
tribuir a la transformacién social. La EDH es,
en definitiva, una actividad destinada a crear
una tradicién de derechos humanos en nuestras
propias comunidades y los programas deben
evaluarse segin su posibilidad de contribuir a

esa meta general.

Educacidn en derechos
humanos y promocidén de los
derechos humanos

Debido a que la mayoria de las sociedades
luchan por encontrar la mejor manera de per-
sonificar los principios de los derechos
humanos, la educacién en los mismos implica
una educacién que lleva hacia su promocién. No

obstante, esa idea es bastante general.

En cuanto a generar cambio social, la EDH
necesitarfa estar estratégicamente disefiada para
atraer y dar apoyo a los individuos y los grupos
que pueden trabajar por tales metas. Por ejem-
plo, con grupos escogidos especificamente, la
EDH estarfa relacionada con el siguiente marco

de cambio social:

Fomento y mejoramiento del lide-
razgo. Para lograr cambio social, es necesario
contar con un grupo dedicado que no sé6lo tenga
una visién sino un sentido politico. Estos
lideres requerirdn destrezas para establecer
objetivos especificos y estrategias efectivas
para el ambiente politico y cultural en el que

residen.

Creacién de coaliciones y alianzas.
La educacién puede ser una herramienta para
preparar al individuo para sus responsabili-
dades de lider. La creacién de coaliciones y
alianzas ayuda a los promotores de los derechos
humanos a reconocer la forma en que sus
esfuerzos mutuos pueden tener éxito para lograr

las metas del cambio social.

Habilitacién personal. La meta de
la habilitacién personal es, primero que todo,
sanar, luego fortalecer la comunidad y mds ade-
lante la transformacién social. Estas metas
duales y relacionadas de habilitacién personal
y cambio social hacen tnica la educacién en
derechos humanos, cuando se la compara con
otros programas tradicionales de educacién,
como los que se describen en "Strategizing for a
Human Rights Movement in the U.S," (Estrate-
gias para un Movimiento de Derechos Humanos
en Estados Unidos) escrito en colaboracién con
Lyn B. Neylon en Evaluation of Human Rights
USA (Evaluacién de Derechos Humanos E.U.).

Este marco diverso de cambio social es
potencialmente complejo, pero el lenguaje para
describir la educacién en derechos humanos es
general. Sabemos que el contenido del progra-
ma de la EDH trata en forma breve la
Declaracién de los Derechos Humanos, otros
documentos claves de los derechos humanos y
los sistemas de supervisién y responsabilidad.
Un punto importante es que aunque la edu-
cacién en derechos humanos ha ido més alla de
la simple divulgacién de la informacién sobre
sus normas, estos instrumentos (y mecanismos
de proteccién afines) siguen siendo de primera
importancia para todos los programas. Sin re-
ferencia a estos mecanismos o instrucciones

sobre su uso, es dificil para la educacién en



derechos humanos distinguirse de otros campos
como la educacién para la paz o la educacién

mundial.

La elaboraciéon de programas de EDH
implica también un enfoque educacional inte-
ractivo. El lenguaje de la EDH habla de su
relacion con la vida diaria y el empleo de
metodologias que involucran a los participantes
en destrezas de actitud asi como de desarrollo
del conocimiento. Se considera que el enfoque
participativo motiva, humaniza y es, en defini-
tiva, prdctico, ya que esta forma de aprendizaje
estd mds fuertemente vinculada con el cambio
de actitud o de conducta, que con un enfoque

de pura exposicién teérica.

Nuevos modelos de EDH

Los modeles ofrecen un marco idealizado para
comprender la prictica contempordnea de la
educacién en derechos humanos. Las razones
que inspiran cada modelo estdn vinculadas
implicitamente con grupos elegidos como obje-
tivo y con una estrategia para el cambio social
y el desarrollo humano. Debido a la naturaleza
abstracta de los modelos que se presentan a
continuacién, éstos carecen, necesariamente,
de detalles y profundidad. Por ejemplo, no hay
distincién entre los enfoques de la educacion
formal, no formal e informal. El objeto de pre-
sentar estos modelos es, sin embargo, comenzar
a clasificar los tipos de prdcticas de la EDH
que encontramos en el terreno, reconsiderar la
légica de su programa interno y aclarar su vin-

culo externo con la transformacién social.

Los distintos modelos de educacién en
erechos humanos que se presentan aqui
derechos h q p t q
ueden compilarse en una versién adaptada de
d 1 daptada d
la "pirdmide del aprendizaje". En su base se
encontrarfan los "modelos de valores y percep-
cién", en el centro "el modelo de responsabili-
dad" y arriba, en la punta, el "modelo de trans-

formacién".

La colocacién de los modelos en estas
posiciones refleja no sélo el volumen de la
poblacién a la que van destinados (desde la
educacién del pablico en general hasta la for-
macién de nuevos defensores), sino el grado de
dificultad de cada uno de los programas educa-
cionales. Los programas de educacién piblica
en masa tratan de diseminar la programacion,
en tanto que la formacién y capacitacién de
activistas requiere compromisos més complejos
y reciprocos de largo plazo por parte de todos
los interesados. Todos los niveles se refuerzan
mutuamente, pero ciertos modelos son obvia-
mente més esenciales para promover el cambio
social, dependiendo de la situacién del
movimiento de los derechos humanos dentro de
una comunidad en particular. Los programas de
reforma social demandan una direccién fuerte
concentrada en la reforma institucional y juridi-
ca. Sin embargo, un movimiento también nece-
sita el apoyo popular, donde el foco es en el

apoyo individual y comunitario.

Por tanto, cuando los pedagogos de dere-
chos humanos preparan los programas deben
tener en cuenta tanto la necesidad como la
oportunidad. El pedagogo puede decidir poner
en préctica un programa basdndose Gnicamente
en sus valores personales, experiencias, recur-

sos y posicién social. Sin embargo, debe con-




siderar también la forma en que el programa de
educacién que intenta aplicar se relaciona con
los modelos de la EDH que se presentan en este
articulo, asi como la posibilidad de que el pro-
grama pueda apoyar un movimiento que lleve a
una tradicién més completa de los derechos
humanos en una comunidad o sociedad en par-

ticular.

Modelo | —
Valores y percepcidn

En el modelo de "valores y percepcién', el ele-
mento principal de la educacién en derechos
humanos consiste en transmitir un conocimien-
to bdsico de las cuestiones de derechos
humanos e impulsar su integracién en los va-
lores publicos. Las campafas de educacién
para lograr la percepcién por parte del piblico
y los programas de estudios para las escuelas
generalmente estdn dentro de esta categoria. No
es inusual que el plan de estudios que incluye
los derechos humanos esté vinculado a los val-

ores democraticos fundamentales y su prictica.

La meta es allanar el camino para un
mundo que respete los derechos humanos
mediante la percepcién de los mismos y el com-
promiso con los objetivos normativos expuestos
en la Declaracién Universal y demds documen-
tos claves. Los tépicos de los derechos humanos
que corresponderian a este modelo incluirian la
historia de los derechos humanos, informacién
sobre los instrumentos claves de los derechos
humanos y de los mecanismos de protecciéon e
inquietudes internacionales con respecto a
estos derechos (e.g. explotacién de menores,

trafico y genocidio). La estrategia pedagégica

clave es la participacion, despertar el interés
entre los estudiantes. Estos métodos pueden ser
bastante innovadores (por ejemplo, cuando se
utilizan campanas publicitarias o educacién
popular callejera, pero también pueden evolu-
cionar en un enfoque basado en exposiciones
orales. Sin embargo, este modelo hace relativa-
mente poco hincapié en el desarrollo de
destrezas, tales como las relacionadas con la
comunicacién, la solucién de conflictos y el

activismo.

La estrategia implicita consiste en que el
apoyo de las masas a los derechos humanos
continuaré ejerciendo presién sobre las autori-
dades para proteger los derechos humanos.
Este enfoque tipicamente promueve el andlisis
critico y la habilidad de aplicar un marco de
derechos humanos cuando se analizan las cues-
tiones de politica. De este modo se logra que los
estudiantes sean "consumidores criticos" de los

derechos humanos.

No estd claro si el enfoque de conocimien-
to y percepcion en realidad promueve una "con-
ciencia critica de los derechos humanos",
aunque probablemente ésta serfa una meta de
un programa tal. Una conciencia critica de los
derechos humanos podria tener el siguiente cri-
terio, como lo esboza Garth Meintjes en su
articulo "Human Rights Education as Empow-
erment: Reflections on Pedagogy" (Educacién
en Derechos Humanos como Habilitacion:
Reflexiones sobre la Pedagogia) en la publi-
cacién Human Rights Education for the Twenty-
First Century (Educacién en Derechos Humanos
para el siglo XXI):



O la capacidad de los estudiantes para
reconocer las dimensiones de los derechos
humanos y su relacién con un determinado con-

flicto o problema planteado en un ejercicio;

O la manifestacién de percepcién y preocu-
pacién por su funcién en la proteccién y pro-

mocién de los derechos humanos;

O la evaluacién critica de las posibles

respueslas que pueden ofrecerse;

O el intento de identificar o producir nuevas

respuestas;

O un juicio o decisién sobre el curso mds

apropiado a seguir y

O la manifestaciéon de confianza vy
reconocimiento de la responsabilidad e influen-

cia tanto en la decisién como en su impacto.

Algunos ejemplos del modelo de los va-
lores y percepcion incluyen lecciones rela-
cionadas con los derechos humanos dentro de
los cursos de civismo, historia, ciencias
sociales y derecho, en las escuelas, y la
inclusién de temas relacionados con los dere-
chos humanos tanto en los programas formales
como informales para la juventud (e.g. las artes,
el Dia de los Derechos Humanos, grupos de
debate). Las campafias de concientizacién
ptblica que comprenden arte piblico y publici-
dad, cobertura de los medios de informacién y
eventos comunitarios pueden también clasifi-

carse dentro de este modelo.

Modelo 2 —
Responsabilidad

En el "modelo de responsabilidad" ya se espera

que los participantes estén asociados directa o
indirectamente con la garantia de los derechos
humanos mediante sus funciones profesionales.
En este grupo la EDH se concentra en la forma
en que la responsabilidad profesional implica
vigilar directamente las violaciones de los dere-
chos humanos y abogar por ellos ante las autori-
dades correspondientes o dedicar atenci6n
especial a la proteccién de los derechos de los
individuos (especialmente de las poblaciones

vulnerables) por los que tienen cierta respon-

sabilidad.

En este modelo, todos los programas de
educacién presumen que los participantes
estardn directamente involucrados en la protec-
cién de los derechos de individuos y de grupos.
Por tanto, se considera que la amenaza de la
violacién de los derechos es inherente a sus ta-
reas. Para quienes abogan por los derechos, la
tarea dificil es comprender las normas de los
derechos humanos, los mecanismos de protec-
cién y las destrezas para cabildear y abogar. A
otros grupos profesionales, los programas de
educacién los sensibilizan con respecto a la
naturaleza de las violaciones de los derechos
humanos y las violaciones potenciales dentro
de su esfera profesional, no sélo para prevenir
los abusos sino para promover el respeto a la
dignidad humana. La capacitacién en derechos
humanos y los tépicos estdn orientados hacia
estos terrenos especializados y los resultados
hacia el contenido y también hacia el desarrol-

lo de destrezas.

Los ejemplos de programas que caben
dentro del modelo de responsabilidad son la

capacitacion de los activistas de derechos




humanos y la comunidad en las técnicas de vi-
gilancia y documentacién de los abusos de
estos derechos y en procedimientos para regis-
trar las quejas con las instituciones nacionales
e internacionales apropiadas. Caben también
dentro de esta clasificaciéon la capacitacion,
antes del servicio o ya en él, de abogados, fis-
cales, jueces, agentes de policia y militares, la
cual puede incluir informacién pertinente sobre
derecho constitucional e internacional, los
c6digos profesionales de conducta, los meca-
nismos de supervisién y presentacién de quejas
y las consecuencias de las violaciones. Los pro-
gramas de EDH que van dirigidos a los grupos
profesionales, tales como los trabajadores en la
ramo de la salud y el servicio social, periodis-
tas y otros miembros de los érganos de informa-

ci6n tienen como mira la responsabilidad.

Dentro del modelo de responsabilidad, el
cambio personal no es una meta explicita, ya
que presume que la responsabilidad profesio-
nal es suficiente para que el individuo tenga
interés en aplicar un marco de derechos
humanos. Sin embargo, el modelo si tiene como
objetivo normas y pricticas con bases estruc-
turales y legalmente garantizadas con respecto
a los derechos humanos. Se da por sentado den-
tro de este modelo que el cambio social es
necesario y que los objetivos comunitario,
nacional y regional de la reforma pueden iden-

tificarse.

Modelo 3 —
Transformacidn

En el "modelo de transformacién”, los programas
de EDH estdn encaminados a facultar al indivi-

duo para que reconozca tanto los abusos de los

derechos humanos como para que asuma el com-
promiso de prevenirlos. En algunos casos, comu-
nidades enteras, no sélo el individuo, constituyen
el pablico a que se espera llegar Este modelo
incluye técnicas (basadas parcialmente en psi-
cologia del desarrollo) que requieren introspec-
cién y apoyo dentro de la comunidad. El enfoque
formal en derechos humanos es s6lo un compo-
nente de este modelo, no obstante. El programa
completo puede también incluir desarrollo de la
capacidad de liderato, entrenamiento en solucién
de conflictos, formacién profesional, trabajo y

asociacién informal.

El modelo de transformacién presume que
los estudiantes han tenido experiencias perso-
nales que pueden considerarse como viola-
ciones de los derechos humanos (el programa
puede ayudar a reconocerlo) y que por consi-
guiente estdn predispuestos a llegar a ser pro-
motores de los derechos humanos. Trata a los
individuos en forma més general y es, por tanto,

mds dificil de disefiar y aplicar.

Este modelo puede encontrarse en progra-
mas que se aplican en los campamentos de
refugiados, en sociedades que acaban de pasar
por conflictos, con victimas de abusos en el
hogar y con grupos que trabajan con los pobres.
Hay ejemplos de "comunidades de los derechos
humanos" donde la entidad que rige, los grupos
locales y los ciudadanos "examina las creencias
tradicionales, la memoria y las aspiraciones
colectivas a la luz de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos", como las que apoya
la Década de Educacién en derechos Humanos

de las Naciones Unidas, que se proclamé ofi-

cialmente de 1995 a 2004.



En algunos casos, este modelo puede
encontrarse en el entorno escolar, donde el
estudio a fondo de un caso prictico de violacién
de los derechos humanos (tal como el Holo-
causto y el genocidio) puede servir de cata-
lizador eficaz para examinar las violaciones de
los derechos humanos. En algunos programas
avanzados se hace que los estudiantes consi-
deren la forma en que ellos y otros han sido vic-
timas y perpetradores de abusos de los dere-
chos humanos, utilizando asf técnicas psicolé-
gicas para superar la divisién que se percibe
entre "nosotros" y "ellos", asf como para acre-
centar el sentido de responsabilidad personal.
Los graduados de tales programas estdn en
posicién de reconocer y proteger sus propios
derechos y los de otros con quienes ellos entran

en contacto.

Si las escuelas asf lo deciden, el plan de
estudios de la EDH podria contemplar la par-
ticipacién en el proceso de decisiéon dentro de
la familia; el respeto a los padres pero el re-
chazo a la violencia familiar; y la igualdad de

los padres dentro del hogar.

Fortalecimiento del terreno
de la educacidn en derechos
Humanos

Este articulo se ha concentrado en la exposi-
cién de los modelos de educacién en derechos
humanos como herramienta para clasificar los
programas de educacién, clarificar los grupos
elegidos como objetivo, y requerirnos que con-
sideremos su vinculo con la meta general del
desarrollo humano y el cambio social. Esper-
amos que estos modelos se prestardn para el

diseno de programas ponderados y para impul-

sar la labor en el terreno del desarrollo de

teorfas y la investigacién pedagogica.

Sin embargo, hay otras vias por las cuales
los pedagogos en el campo de los derechos
humanos pueden tomar medidas para impulsar
la elaboracién de programas. Para que la edu-
cacién en derechos humanos pueda llegar a ser
una materia de estudio real, tendremos que
enfrentar la dificil tarea de ser més coherentes
(atn entre nuestra diversidad de modelos), de
ser Gnicos (ofreciendo valor y resultados que
otros programas de educacién no ofrecen) y

poder multiplicarnos.

Para que la educacién en derechos
humanos llegue a adquirir mayor altura como
materia de estudio, hay varios puntos que debe-

mos comenzar a revisar, analizar y documentar.

1. Necesitamos ejemplos detallados den-
tro del campo de la EDH que ilustren el empleo
cuidadoso de la pedagogia apropiada al contex-
to del programa. Por ejemplo, los programas de
educacién de adultos deben tener estructuras
(no s6lo planes de adiestramiento) que tomen
en cuenta el proceso de aprendizaje de los par-
ticipantes maduros. Los programas para las
escuelas deben ser apropiados para la edad y el
grado de desarrollo. Los programas disefiados
para grupos especiales, tales como refugiados y
victimas de abusos, también deben responder a

las necesidades inherentes a cada grupo.

2. Aunque el niimero total de programas de
capacitacion y cursos de EDH ha aumentado,
todavia no hay una norma objetiva clara de qué

constituye un instructor calificado para impar-




tir educacién en derechos humanos. En este
momento, los cursos de educacién en derechos
humanos los dictan quienes tienen algtin tipo de
experiencia previa en capacitacién. Sin embargo,
no existe un certificado nacional o internacional
que ponga en claro y demuestre la idoneidad de
estos educadores; tampoco hay normas claras
para el estudio y la practica. Las normas para la
capacitacion y los planes de estudio podrian ele-
var la posicion del EDH como materia legitima
de estudio y promover un didlogo vigoroso sobre
los objetivos del estudiante y los esfuerzos de

cambio estratégico.

3. El terreno de la educacién en derechos
humanos necesita pruebas de éxito en sus metas,
para todos los modelos. Tenemos que saber qué
programas han tenido éxito y por qué. Si los mo-
delos propuestos en este articulo tienen alguna
credibilidad, pueden ser probados y clarificados
mediante la evaluacién de programas. Estos estu-
dios evaluarfan los programas tanto en cuanto al
logro de las metas en el terreno de conocimientos,
valores y destrezas (segiin sea el caso) asi como
en cuanto a su contribucién directa a la defensa
y el cambio social. Este tipo de investigacién no
s6lo podria acrecentar la calidad de los progra-
mas de educacién, sino que ayudaria a funda-
mentar lo que hasta ahora es principalmente
intuicién en cuanto a la importancia de la edu-

cacién en el terreno de los derechos humanos.

La educacién en derechos humanos tiene la
posibilidad de evolucionar hasta ser una materia
de estudio completa, tanto en los derechos
humanos como en la educaciéon. En su estado
actual, es una coleccién de programas intere-
santes y diversos. Los modelos idealizados que se

presentan aqui son importantes porque conllevan

estrategias propias para ayudar a crear la tradi-
cién de derechos humanos en nuestras comu-
nidades y paises. Probablemente podemos estar
de acuerdo en que querriamos que los tres mo-
delos estén representados en cada una de nues-
tras sociedades, ya que se complementan entre si
en la promocién de infraestructuras dindmicas de
derechos humanos. No obstante, como edu-
cadores individuales, tenemos que tomar deci-
siones acerladas en cuanto a la aplicacién de
nuestras energias y actuar resueltamente para
crear estas oportunidades dentro de nuestras
sociedades. La recapacitacion sobre estos mode-

los puede ayudar en este proceso.

Nos encontramos en un momento emocio-
nante de mejor percepcién y mayor interés pibli-
cos en los derechos humanos. No debemos des-
perdiciar la oportunidad de ayudar a hacer de la
educacién en derechos humanos un enfoque cru-
cial estudiar nuestras

para y fortalecer

sociedades.
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Educacion en derechos humanos

en las naciones en desarrollo donde hay

diversidad. Un ejemplo: Sudaftrica

Por David Pitts

Para que tenga éxito en las naciones en desar-
rollo donde hay diversidad, la educacién en
derechos humanos deberia estar vinculada
idealmente con la promocién de la tolerancia, la
solucion de conflictos v la solucién de proble-
mas, y fundarse en la realidad del ambiente
local. Esta opinién, predominante enire los
expertos en educacion en derechos humanos, se
aplica particularmente a las nuevas democra-
ctas como Suddfrica. Nuestro colaborador David
Pitts hablé recientemente en Suddfrica con
Michelle Parlevliet y Bheki Gumede, dos propul-
sores de la educacién en derechos humanos, y
detalla sus opiniones en el siguiente articulo. La
sefiora Parlevliet trabaja en el Ceniro para la
Solucion de Conflictos en Ciudad del Cabo, y el
sefior Gumede es dirigente de Democracia para

Todos en Durban.

PARA QUE TENGA éxito, la edu-
cacién en derechos humanos (EDH) debe ser
parte de un programa total que abarque la solu-
cién de conflictos y la promocién de la toleran-
cia, especialmente en las naciones como
Sudafric, donde hay diversidad, dice Michelle
Parlevliet, experta en derechos humanos y
manejo de conflictos en el Centro para la Solu-
cién de Conflictos, una de las principales orga-
nizaciones no gubernamentales (ONG) de
Sudafrica. La entidad tiene su sede en Ciudad

del Cabo, en la provincia del Cabo Occidental.

Parlevliet dice que en el mundo real "uno
no puede simplemente formular los principios
de los derechos humanos y esperar que la gente
los adopte. Tiene que relacionarlos con las cul-
turas locales y la manera en que ayudaran a
crear mds tolerancia, igualdad e integracién
entre gente de diferentes procedencias con
diferentes intereses. Los derechos humanos y la
soluciéon de conflictos estdn relacionados. A

corto plazo, el conflicto violento y destructor




Michelle Parlevliet

puede conducir a violaciones de los derechos
humanos. A largo plazo, una denegacién
sostenida de los derechos humanos puede con-

ducir al conflicto. Es una relacién directa.

¢Coémo se aplica esto en la prictica en el

contexto sudafricano?

Parlevliet menciona el ejemplo de extran-
jeros que vivian en un distrito segregado fuera
de Ciudad del Cabo, y recientemente fueron
desalojados de sus hogares por antiguos resi-
dentes del 4rea. "Este es un ejemplo perfecto de
la manera en que se cruzan la educacién en
derechos humanos y la solucién de conflictos",
dice. No se trata solamente de educar a la gente
acerca de sus derechos, sino también de adop-
tar medidas activas para resolver el conflicto
que condujo directamente a la violaciéon de
derechos. No se debe aplicar la EDH en un
vacio, sino en relacién directa con el ambiente
local. Observa que es tipico que en los paises

en desarrollo haya problemas muy reales e

intereses en conflicto que conduzcan a la vio-

lacién de los derechos.

La educacién en derechos humanos no da
resultados en comunidades cargadas de conflic-
to a menos que sea parte de un programa inte-
gral, agrega Parlevliet . "En efecto, esa edu-
cacién podria ser contraproducente y conducir
a atin mds conflicto si la gente toma conciencia
de derechos que no se concretan. En este sen-
tido, la educacién en derechos humanos puede
aumentar el potencial de conflicto". Agrega que
es en este sentido que "la educacién en dere-
chos humanos y la solucién de conflictos estdn
vinculadas", y hace notar que esto es particu-
larmente importante en los distritos segregados,
donde hay muchos conflictos "relacionados con

cuestiones de desarrollo".

Parlevliet cree que "por medio de la vincu-
lacién de la educacién en derechos humanos y
la solucién de conflictos también podemos tra-
bajar para atender las causas estructurales del
conflicto y establecer relaciones entre las
partes". Dice que "la experiencia con el con-
flicto interno en los estados africanos indica
que ambos aspectos deben tenerse en cuenta
para que podamos tratar el conflicto de una
manera eficaz". Agrega que también es impor-
tante desarrollar la manera de facultar local-
mente a la gente: "ayudar a las comunidades
locales a darse cuenta de lo que ellas mismas
pueden hacer para resolver sus propios proble-

n
mas y concretar sus derechos".

Parlevliet ha venido conduciendo talleres
de capacitacién sobre derechos humanos vy
manejo de conflictos en Sudéfrica y en otros

paises africanos desde poco después de



Bheki Gumede

haberse incorporado al Centro para la Solucién
de Conflictos hace méis de dos afos. Previa-
mente habia trabajado con la Comisién de la
Verdad y de la Reconciliacion. El Centro tam-
bién ofrece los siguientes programas, entre

otros:

O Proyecto de Servicios de Mediacién y
Capacitacién, que actia como mediador o facil-
itador independiente, a pedido de las partes en
conflicto y al margen de ellas. Funciona princi-

palmente en las provincias del Cabo Occidental

y el Estado Libre.

O Proyecto Gobierno de Alto Nivel, que con-
duce cursos de capacitacién a funcionarios del
gobierno de alto rango de todo el centro y el sur
de Africa con vistas a manejar el conflicto entre

los estados y dentro de los estados mismos.

O Programa de Capacitacién Policial, que
entrena a las policias de Sudéfrica, Zimbabwe y
Namibia en el manejo de conflictos y la diver-
sidad multicultural y multilingiie en el contexto

del respeto a los derechos humanos, y

O Proyecto de Transformacién de Pri-
siones, que entrena a guardiacdrceles y pre-
sos en técnicas pacificas de solucién de con-

flictos.

El Centro para la Solucién de Conflictos
fue fundado por la Universidad de Ciudad del
Cabo en 1968 como una organizacién indepen-
diente sin fines de lucro. Aunque tiene su sede
en Cabo Occidental, trabaja en toda la nacién y
en olras partes del continente, especialmente
en Africa Central y del Sur. Entre sus con-
tribuyentes financieros se cuentan la Fundacién
Ford, la Fundacién MacArthur, diversas fuentes
importantes de financiamiento de Europa occi-
dental y la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID).

Democracia para Todos es un programa
introducido en 1994 por el Centro de Estudios
Sociales y Legales de la Universidad de Natal,
en la provincia sudafricana de KwaZulu Natal.
El coordinador del programa, Bheki Gumede,
concuerda con Michelle Parlevliet en que la
educacién en derechos humanos debe asen-
tarse en la realidad, particularmente en el
mundo en desarrollo. Democracia para Todos es
uno de los principales grupos activos en la for-
mulacién del programa de EDH para las escue-

las piblicas sudafricanas.

"Ya es parte de un programa nacional de
democracia, derechos humanos y educacién
legal dirigido a nutrir una cultura de democra-
cia y de derechos humanos en el paifs", dice
Gumede, campafia que es particularmente

importante en una democracia nueva como la

de Sudéfrica.




Democracia para Todos tiene tres obje-

tivos:

O Desarrollar materiales diddcticos de
democracia y derechos humanos para alumnos
y maestros, que estén de acuerdo con el nuevo
sistema de educacién orientado a obtener resul-
tados. Esta tarea ya se encuentra en marcha y

se ha completado el material para el grado Tmo.

O Coordinar los programas de capacitacién
de maestros en educacién en democracia y
derechos humanos. Esto ocurre a escala
nacional con maestros en actividad y estudi-
antes de educacién antes de incorporarse al

servicio.

O Participar con los organismos encargados
de la formulacién de normas en el desarrollo y
registro de calificaciones de educacién de
democracia y derechos humanos en la Direc-

ci6én de Calificaciones Sudafricana.

Gumede dice que "la clase de accién que
se necesita significa que hay que considerar los
antecedentes que muchos ninos traen a la
escuela”. Por ejemplo, "muchos nifios llegan a
la escuela hambrientos y enfrentan toda clase
de problemas en sus hogares y en sus comu-
nidades. Los maestros también tienen que
desempenar una variedad de papeles, incluido
en muchos casos el de padre sustituto. Los
materiales [de educacién en derechos
humanos] deben tener en cuenta estas reali-

dades cotidianas".

Gumede también dice que, en su opinién,
para que tengan éxito los materiales de edu-
cacién sobre democracia y derechos humanos,

deberian elaborarse para que influyan en todo

el programa escolar "y no confinarse a un drea
especifica del tema". Ademés de su labor en las
escuelas, Democracia para Todos organiza
talleres de capacitacién para la comunidad en
general, "empleando representaciones
teatrales, simulacros de juicios y sesiones de
generacién espontdnea de ideas para ejempli-
ficar situaciones concretas que enfrentan los
ciudadanos en la nueva Sudéfrica democrati-

"
ca .

Gumede anade que se pone de relieve el
desarrollo del pensamiento critico y destrezas
de debate y razonamiento a fin de "promover la
participacién ciudadana, la practica democrati-
cay el compromiso con los derechos humanos".
Un elemento tipico de los materiales interac-
tivos que se han desarrollado es el "Juego del
desafio a la democracia", que examina el
conocimiento de la Declaraciéon de Derechos y
la Constituciéon de Sudéfrica. La presentacion
del juego alienta a los participantes a "hacerle
frente al desafio y descubrir cudn democrético

es usted".

Democracia para Todos es producto de un
programa popular conocido como "Ley de la
Calle", consistente en un programa de edu-
caci6n participativa sobre derechos legales,
politicos y humanos. Ademds de su labor en el
desarrollo de programas educativos en dere-
chos humanos y democracia y de talleres comu-
nitarios de capacitacién, Democracia para
Todos también publica una revista mensual,
Democracy Watch (Vigilancia de la Democra-
cia) con articulos sobre democracia, educacién
en derechos humanos y participacién ciu-
dadana. Gumede, quien se incorporé a Democ-

racia para Todos como voluntario en 1995,



insiste en que la educacién en derechos
humanos, en efecto toda la educacién en el
mundo en desarrollo, debe fundarse en el ambi-
ente real en el que viven los estudiantes y sus

padres.

El Centro de Estudios Sociales y Legales de
la Universidad de Natal (Durban) en la provincia
KwaZulu Natal es la oficina nacional del progra-
ma Democracia para Todos, que cuenta con coor-
dinadores en las universidades en toda Sudéfrica.
En la actualidad hay otras siete oficinas provin-
ciales de Democracia para Todos en Cabo Orien-
tal, Cabo Occidental, Estado Libre, Gauteng,
Noroeste, Mpumalanga y la Provincia del Norte.
El financiamiento de Democracia para Todos

proviene principalmente de USAID.
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LLa educaciéon en derechos humanos

en Estados Unidos

Por Nancy Flowers

En Estados Unidos, la educacién en derechos
humanos estd descentralizada. Hay una gran
variedad de organizaciones dedicadas a educar
a los ciudadanos y que producen una asombrosa
diversidad de materiales y programas de estu-
dio. En este articulo, Nancy Flowers, educadora
v actvista de derechos humanos y cofundadora
USA,

de la organizacién Human Rights,

describe el planteamiento estadounidense.

SI SE PARA A CUALQUIER per-

sona en una calle de cualquier ciudad grande
del mundo y se le pregunta "éCudles son sus
derechos humanos?" No importa la edad de esta
personas, el lugar o las circunstancias sociales
— probablemente muy pocas tendrdn una idea
de cudles son esos derechos. La triste verdad es
que la mayoria de la gente sigue siendo igno-
rante en lo que respecta a los derechos

humanos.

El sistema de educacién piblica en todo Esta-
dos Unidos requiere que todo egresado de la
escuela secundaria tenga una buena compren-
si6n de sus derechos civiles y constitucionales.
Sin embargo, la mayoria de la gente tiene sola-
mente una nocién vaga de sus derechos
humanos reflejados en la Declaracién Universal
de Derechos Humanos adoptada por las
Naciones Unidas en 1948, especialmente en lo
que se refiere a las garantias pertinentes a sus

derechos sociales y econémicos. Cerrar esta



Nancy Flowers

brecha en la comprensién es el foco de atencién

de la educacién en derechos humanos en Esta-

dos Unidos.

Un estudio realizado por el profesor Dennis N.
Banks de la Universidad de Nueva York en
Oneonta, que puede leerse en inglés en
http://hrusa.org/hrmaterials/draftsurvey2001.ht
m, indica que un cuarenta por ciento de los
estados incluyen los derechos humanos en sus
normas de educacién. En estas normas se vin-
cula frecuentemente los derechos humanos con
temas como el Holocausto, esclavitud, geno-
cidio, ciudadania, valores democréticos, paz y
resolucién de conflictos y cuestiones de actual-
idad. Segin el profesor Banks, maestro por
maestro "los derechos humanos se integran al
programa de estudios". No forman parte todavia
de la red de evaluacién nacional, pero se
reconoce cada vez mds la necesidad de una

educacién en derechos humanos".

La educacidn en derechos

humanos y la sociedad civil

Si bien las instituciones docentes de los estados
aun no promueven activamente la educacién en
derechos humanos (EDH), ésta florece en la
sociedad civil norteamericana. Organizaciones
profesionales como el Consejo Nacional de
Estudios Sociales y los principales sindicatos
de maestros han reconocido oficialmente su
importancia y la incluyen en sus conferencias y
publicaciones presentaciones y articulos sobre

derechos humanos.

Prominentes organizaciones nacionales
han incorporado los derechos humanos en sus
programas educativos. Por ejemplo, la publi-
cacién del Colegio de Abogados de Estados
Unidos, "Update on Law-Related Education"
(Actualizacién en cuanto a educacién rela-
cionada con el derecho), ha dedicado ntimeros
especiales a los derechos humanos. Street Law,
Inc., que promueve la educacion juridica de los
ciudadanos, ha integrado recientemente los
derechos humanos en toda su labor y ha publi-
cado un importante texto para la escuela secun-

daria, titulado Derechos Humanos para Todos.

Las organizaciones docentes que tradi-
cionalmente se concentraban en la tolerancia y
resolucién de conflictos agregan més y més a su
labor un elemento de derechos humanos. Por
ejemplo, la organizacién nacional de educacién
y ensefianza Facing History and Ourselves
(Cara a cara con la historia y con nosotros mis-
mos), que procura luchar contra la discrimi-
nacién mediante el entendimiento de los fac-
tores tanto politicos como humanos que han

dado forma a los acontecimientos mundiales
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como el Holocausto, procura agregar ahora a su

programa una perspectiva de derechos
humanos. Lo mismo ocurre con organizaciones
que promueven estudios mundiales, educacién
sobre la paz y valores y grupos juveniles como
el de las nifias exploradoras, que ofrecen ahora

insignias por servicios en derechos humanos.

Las organizaciones que educan en temas
especializados empezaron a producir también
programas de estudios en derechos humanos.
Por ejemplo, la Comisién Femenina de Mujeres
y Ninos Refugiados y el Comité Estadounidense
para Refugiados, han producido materiales de
estudio extraordinarios para las escuelas. El
Centro de Recursos para Mujeres de Color, de
Berkeley, California, ha producido un manual
de actividades educativas titulado Educacién
de la Mujer en la Economia Mundial, que trata
sobre la mundializacién en términos de dere-
chos humanos. La Red de Sobrevivientes de
Minas Terrestres produce un programa de estu-
dios sobre los derechos humanos de las per-

sonas incapacitadas.

No todos estos esfuerzos se originan en
agrupaciones nacionales con grandes pre-
supuestos y personal. Hay un ntimero creciente
de organizaciones de base que educan en dere-
chos humanos, activas en un solo estado o
comunidad, muchas veces con personal volun-
tario. Ejemplos tipicos de éstas son el Instituto
Hawaiiano de Derechos Humanos, que ofrece
un programa de verano anual para maestros, y
el Centro de Derechos Humanos de Idaho. Este
altimo, fundado en 1996 por el abogado
activista Les Bock, colabora con el Departa-
mento de Educacién de Idaho y con otras insti-

tuciones del estado para aumentar la concien-

cia ptblica en materia de derechos humanos.
Un ejemplo tipico de estos esfuerzos fue la
reciente presentacién acerca de la historia de
los derechos humanos en Idaho, ofrecida en el
Museo de Historia de Idaho, la que sera repeti-

da en las aulas escolares.

La creatividad y energia de estas organiza-
ciones no gubernamentales se hace palpable
mediante la abundancia y calidad de sus
respuestas a los ataques terroristas perpetrados
en Estados Unidos el 11 de septiembre de
2001. En cuestiéon de semanas, el Programa de
Educaciéon de Amnistia Internacional USA ha
publicado su Guia de Respuesta a la Crisis del
11 de Septiembre, un programa de estudio para
escuelas intermedias y secundarias que aborda
estos temas desde la perspectiva de los dere-
chos humanos y el derecho humanitario y
ofrece ideas para adoptar medidas respon-
sables. La Fundacién de Derechos Constitu-
cionales ha producido una serie de lecciones
estimulantes en las que se plantean preguntas
que ponen los eventos en un contexto de dere-
chos humanos, como "éNecesitamos un tribunal
internacional de justicia penal?" y "éQué es ter-

. n
rorismo?

Muchas organizaciones, como el Foro
Norteamericano de Educacién Mundial, Edu-
cadores por la Responsabilidad Social,
Ensefianza para el Cambio, y el Centro de
Desarrollo de la Educacién, han ofrecido recur-
sos para que los educadores confronten la dis-
criminacién y la injusticia contra drabe-
norteamericanos, musulmanes y otros grupos
minoritarios. Otras agrupaciones como Global

Source Education, de Seattle, Washington, y
Bay Area Writing Project, de Berkeley, Califor-



nia, han organizado rdpidamente talleres y se-
minarios para maestros con hincapié en los

derechos humanos.

Educacidn en derechos

humanos a nivel universitario

La mayoria de los activistas de derechos

humanos que han recibido educacién
académica han asistido a facultades de dere-
cho, donde estudiaron derecho internacional.
Sin embargo, una variedad de instituciones
norteamericanas ofrece licenciaturas en ter-
renos relacionados con los derechos
humanos. Por ejemplo, el Centro de Estudios
sobre Derechos Humanos de la Universidad
Columbia tiene un programa de licenciatura
que combina el estudio de derechos humanos
con otras disciplinas, como la educacién,
salud piablica, asistencia social o asuntos
internacionales y putblicos. Existen progra-
mas similares en muchas universidades,
entre ellas la Universidad de Notre Dame, la
Universidad de Maryland y la Universidad
Americana. Otras universidades ofrecen pro-
gramas de licenciatura especializados, como
el de derechos humanos, en el Colegio de
Salud Pdblica de Harvard. Otras institu-
ciones, como el Centro Orville H. Schell, Jr.
de Derechos Humanos Internacionales de la
Universidad Yale y el Instituto de Derechos
Humanos de Harvard, tienen institutos de
investigacion para el estudio de los derechos

humanos.

Asi como las organizaciones educativas
tradicionales han expandido sus programas
para incluir los derechos humanos, los progra-

mas universitarios de derechos humanos tam-

bién han sido ampliados con el fin de abordar
la educacién primaria y secundaria. El Centro
de Derechos Humanos de la Universidad de
Minnesota ha establecido un Centro de Recur-
sos de Derechos Humanos que acttia como cen-
tro nacional de intercambio de materiales
educativos sobre derechos humanos. Trabaja
directamente en las escuelas con sus programas
educativos Partners in Human Rights y, con su
Serie de Educacién en Derechos Humanos, se
ha convertido en uno de los principales produc-
tores de materiales docentes en la materia. La
serie de Estudios en Derechos Humanos, de la
Universidad de Pensilvania, también ha publi-
cado obras importantes de educacién en dere-
chos humanos, entre ellas Human Rights Edu-
cation for the Twenty-first Century (Educacién
en Derechos Humanos para el Siglo XXI) (ed.
Andreopoulos y Claude) y Educating for
Human Dignity (Educando por la Dignidad
Humana) por Betty Reardon.

La educaciédn en derechos
humanos en el sector no
académico

La educacién en derechos humanos por parte
de la sociedad civil no se limita a la educacién
formal. En realidad, una parte de la educacién
mds efectiva en derechos humanos en Estados
Unidos estd dirigida al sector informal y llega a
los jévenes y adultos, especialmente aquellos
de grupos marginados. Estos grupos comparten
la meta de educar a la gente en cuanto a sus
derechos humanos, de manera que puedan exi-
girlos, promoverlos y defenderlos. Para todos
los educadores en derechos humanos que tra-
bajan en el sector no académico, este enlace

entre el aprendizaje y la accion es esencial.

23



24

Entre los mds dindmicos de estos grupos
figura el Centro Nacional de Educacién en
Derechos Humanos (CHRE) de Atlanta, Geor-
gia, que procura crear en Estados Unidos un
movimiento de derechos humanos mediante el
entrenamiento de lideres comunitarios vy
activistas estudiantiles en la aplicacién de nor-
mas de derechos humanos a las cuestiones de
injusticia. E1 CHRE se concentra en los dere-
chos econémicos y sociales, especialmente en
educar a las organizaciones de base comuni-

taria relacionadas con el movimiento Contra

Pobreza/Derecho al Bienestar Social.

Grupos tan diversos como la Coalicién de
Ciudadanos de Georgia contra el Hambre; el
Proyecto contra Discriminacién en la Vivienda
de Holyoke, Massachusetts; la Coalicién de
Derechos en la Frontera, de El Paso, Texas; y
Norteamericanos Indigenas en Favor de los
Derechos Humanos, de Fargo, Dakota del
Norte, han participado en cursos sobre los fun-
damentos de los derechos humanos, asi como
en seminarios sobre estrategias avanzadas, que

les permiten abogar por sus derechos.

Activistas, inspirados por el entrenamiento
del CHRE, que trabajan en una multitud de
cuestiones - como combatir el racismo, la
homofobia, la pobreza, la discriminacién contra
personas incapacitadas, promover los derechos
de la mujer, proteccién del medio ambiente,
defensa de los derechos a la reproduccion - se
identifican ahora como parte del movimiento

mundial de los derechos humanos.

Tal como observa Loretta Ross, su fun-
dadora y directora ejecutiva, "Igual como

ensenar a leer a los esclavos en la América del

siglo diecinueve, la ensenanza de los derechos
humanos en la América del siglo veintiuno es
un acto de gran alcance que ofrece una rica
visién del futuro de las posibilidades humanas.
La educacién en derechos humanos nos adies-
tra en una nueva forma de relacionarnos los
unos con los otros - no por medio de la oposi-
ci6n - sino uniéndonos por el bien de nuestro

4 n
destino mutuo".

El Instituto Femenino de Desarrollo del
Liderazgo (WILD), de San Francisco, Califor-
nia, también provee educacién en derechos
humanos con el propésito de abordar las cues-
tiones sociales en Estados Unidos, especial-
mente la discriminacién por razones de sexo,
raza y otros motivos relacionados con la identi-
dad. Por ejemplo, en 1997, el instituto dirigié
una campaia local de educacién y apoyo para
lograr que las autoridades municipales de San
Francisco pusieran en practica la Convencién
de las Naciones Unidas sobre Eliminacién de
todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer (CEDAW). Empezando con la educacién
de activistas locales, el Instituto proveyé entre-
namiento en derechos humanos a una variedad
de organizaciones dedicadas a las mujeres y
nifias, y luego organizé una audiencia ante la
Junta de Supervisores de San Francisco sobre la
discriminacién contra mujeres y ninas en lo que
respecta a salud, violencia y justicia econémi-
ca. Como resultado de esta audiencia, San
Francisco promulgé un reglamento con el que
se adopté la convencién como ley municipal. El
Instituto tiene ademds un extenso programa
juvenil, con el que se adiestra a mujeres
jovenes en destrezas de derechos humanos,

apoyo y liderazgo.



Haciendo uso de la estructura de los dere-
chos humanos para promover los derechos de la
mujer, estd también la Red de Derechos de la
Mujer (WRN) de Boston, Massachusetts. Esta
organizacién entrena a activistas locales que se
ocupan de problemas de violencia en el hogar y
abuso sexual, para fortalecer sus capacidades
técnicas de realizar investigaciones, andlisis y
actividades de apoyo relacionadas con los dere-

chos humanos.

En muchas comunidades del pafs, hay orga-
nizaciones religiosas que también proveen edu-
cacién en derechos humanos. Estos son sola-

mente algunos ejemplos:

O El programa Un Mundo de Diferencia, crea-
do por la Liga Antidifamacién del B'nai B'rith,
figura entre los materiales més utilizados para

crear tolerancia y respeto a la diversidad.

O El Comité del Servicio Unitario Universal-
ista ha producido un programa y un manual de
capacitacion sobre derechos de la mujer extensa-
mente utilizado y titulado Gender Justice:
Women's Rights are Human Rights (Justicia de
sexo: los derechos de la mujer son derechos
humanos), por Elizabeth Fisher y Linda Gray
MacKay.

O La Conferencia Catélica de Ohio ha pro-
ducido una serie de guias de estudio para adultos
y estudiantes de escuela secundaria sobre la
pena de muerte, practica condenada por la mayo-

ria de las denominaciones religiosas.

O La Universidad Soka,

respaldo budista en California, realiza conferen-

institucién con

cias regulares abiertas al pablico sobre temas de

derechos humanos.

Creacidn de una cultura de
derechos humanos

La educacion en derechos humanos en Esta-
dos Unidos prospera con los esfuerzos diversos y
creativos de la sociedad civil, incluso institu-
ciones de educacién superior, organismos no
gubernamentales, organizaciones religiosas y
activistas de base popular. Estos esfuerzos, ya sea
por medio de las investigaciones de institutos
universitarios o la educacién comunitaria entre
los pobres rurales, estdn unidos en lo que se
refiere a crear una cultura de derechos humanos

en este pafs.

La tarea que estd por delante es aprovechar
todos estos esfuerzos y asegurar que en cada
escuela publica del pais exista un programa efi-
caz de educacién en derechos humanos, de modo
que las generaciones futuras de norteamericanos
estén tan informadas acerca de sus derechos
humanos como lo estdn de sus derechos civiles y

constitucionales.
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Educacion en derechos humanos

en las escuelas de Estados Unidos

Por David Pitts

La tradiciéon de la responsabilidad local de la
educacién publica en Estados Unidos proviene
de la Décima Enmienda de la Constitucion:
"Los poderes no delegados a los Estados Unidos
por la Constitucion, ni prohibidos por ésta a los
estados, quedaran reservados respectivamente a
los estados o al pueblo". Por consiguiente, la ley
federal no prescribe programas uniformes de
estudio. En el siguiente articulo, nuestro colabo-
rador David Pitts examina dos organizaciones
no gubernamentales (ONG) que promueven la
educacion en derechos humanos en Estados

Unidos.

EN EsTADOS UNIDOS, la respon-
sabilidad de la educacién pablica recae princi-
palmente en las juntas escolares locales que, en
muchas jurisdicciones, son elegidas por los
votantes. Debido a esta descentralizacién, los
programas educativos varfan grandemente de
un estado a otro y de un distrito escolar a otro.
En consecuencia, no hay un programa nacional
de educacién en derechos humanos (EDH) que
se use en todas las escuelas en todo el pais.
Muchas escuelas ofrecen EDH en sus clases de
estudios sociales o civicos como parte de un
programa originado localmente. Pero en
décadas recientes un ntimero de organizaciones
no gubernamentales (ONG) ha desarrollado
programas disefiados para usarlos en todas las
escuelas de la nacién. Los planes lectivos se
ponen a disposicién de los sistemas escolares

que quieran usarlos.

Algunas de las ONG, como el Centro para la

Educacién Civica, con sede en Los Angeles,



California, encaran el asunto desde una per-
spectiva general, al considerar que la EDH es
esencialmente un subtema de un programa mas
amplio, mientras que otras, como el Centro
Legal del Sur para la Pobreza, con sede en
Montgomery, Alabama, tienen un enfoque més
preciso, el de que la EDH es una disciplina
dirigida esencialmente a promover la toleran-

cla.

El director asociado John Hale dice que en el
Centro para la Educacién Civica "asumimos
una perspectiva amplia. La cuestién es que la
EDH puede significar algo diferente para difer-
entes personas. En ausencia de un acuerdo
total sobre la EDH, parece razonable brindarles
a los estudiantes una educacién civica amplia y
profunda que les permita a ellos mismos pensar

en las cuestiones de derechos humanos".

Al preguntdrsele por qué un programa educa-
tivo civico de base amplia tiene cabida en las
escuelas estadounidenses, Hale dice que "las
escuelas tienen una responsabilidad especial e
histérica del desarrollo de la competencia y la
responsabilidad civicas". Afiade que las
encuestas reflejan que esta es también la
opinién del piblico estadounidense. Hale
observa que los fundadores de la nacién tam-
bién destacaron la importancia de la educacién
civica. Thomas Jefferson, James Madison, John
Adams y otros redactores de la Constitucién
hicieron hincapié en que "incluso las institu-
ciones mejor disefiadas no son suficientes para
mantener una sociedad libre. Por lo tanto, la
educacién civica es esencial para la preser-
vacién y mejora de la democracia constitu-

cional estadounidense".

El ndcleo del programa del centro para las
escuelas es Fundamentos de Democracia K-12,
desarrollado en la década de 1970 y revisado y
vuelto a titular en la década de 1990. Sus ele-

mentos claves incluyen:

O Nosotros el Pueblo, los Ciudadanos y la
Constitucién - programa de instruccién sobre la
historia y los principios de la democracia cons-

titucional estadounidense.

O Nosotros el Pueblo, Proyecto Ciudadano -
programa dirigido a desarrollar interés en la
formulacién de la politica pablica, asi como la
capacidad de participar en gobiernos locales y

estatales.

O J6venes por la Justicia - programa que
fomenta la participacién de los jévenes en solu-
ciones para tener escuelas y comunidades

seguras, disciplinadas y libres de drogas.

Hale dice que las evaluaciones de los pro-
gramas indican que en las escuelas donde se
los ofrece los estudiantes son més tolerantes, lo
cual constituye la meta primaria de la EDH.
También destaca que los programas del centro
no solamente se ofrecen a las escuelas de Esta-
dos Unidos. El centro también acttia en paises
de otras partes del mundo. Ha usado la experi-
encia obtenida en Estados Unidos para ayudar
a los educadores de otros paises a elaborar pro-
gramas de educacién civica dirigidos a las
condiciones especificas que predominan local-

mente.

En efecto, dice Hale, la educacién civica
puede ser més decisiva en las democracias
nacientes que en las democracias bien estable-

cidas como Estados Unidos. "Aunque los
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mecanismos democréticos han quedado instala-
dos en muchos paises en desarrollo de todo el
mundo, la mayorfa de los ciudadanos de esas
naciones carecen de los conocimientos civicos,
destrezas y actitudes fundamentales para par-
ticipar concientemente en el gobierno". Agrega
que "los educadores de las naciones donde no
hay una cultura democréitica con frecuencia
aprecian la experiencia y consulta de edu-
cadores de naciones que tienen tradiciones
democraticas profundamente arraigadas'.
Destaca, sin embargo, que los materiales de
educaciéon civica deben ser "de fabricacién

"
casera .

En contraste con el Centro para la Edu-
cacién Civica, el Centro Legal del Sur para la
Pobreza promueve un concepto més estrecho de
la EDH, concentrado en promover la tolerancia
y combatir el odio. Los materiales que el centro
ha desarrollado en su programa "Ensefianza de
la Tolerancia" se ofrecen gratuitamente a
"cualquier escuela que los solicite", dice su
director, Jim Carnes. "Tratamos de hacerlos tan
flexibles como sea posible para que las escue-
las los puedan usar de diversas maneras", agre-
ga. "Nos dimos cuenta de la necesidad de esta

clase de esfuerzo hace unos 10 afios".

Carnes relata que en 1990 el Proyecto
Inteligencia del centro y otras fuentes comen-
zaron a documentar niveles crecientes de into-
lerancia entre los jévenes y una participacién
importante de jévenes en delitos de intoleran-
cia. Agrega que el centro se dio cuenta de que
debia llegar a las escuelas y comunidades
interesadas en fomentar el entendimiento y el

respeto a las diferencias.

Entre los materiales ofrecidos por el centro

se cuentan:

O Revista Teaching Tolerance (Ensefianza de
la tolerancia), publicacién semestral que docu-
menta los esfuerzos para promover la tolerancia
en todo el pafs. Los maestros pueden solicitar
individualmente que se les envie la revista
gratis.

O Paquetes de programas de distribucién
gratuita dirigidos a los directores de escuelas
en Estados Unidos y en el exterior. Sus materi-
ales incluyen los siguientes folletos: Diez Ma-
neras de Combatir la Intolerancia, Instrumentos
Bésicos de la Tolerancia, y Sepa Mds sobre los

Derechos Civiles.

El sitio web de Ensefianza de la tolerancia,
http://www.splcenter.org/teachingtolerance/tt
index.html, iniciado en 2001, tiene el propdsi-
to de mantener a los maestros y a las escuelas
al tanto de las dltimas ideas disponibles contra

el prejuicio.

Carnes dice que "hace alrededor de tres
afios hicimos una evaluacién detallada de nue-
stro programa. Nos concentramos en dos ciu-
dades Houston y Minneapolis - y comparamos
los resultados teniendo en cuenta a los maestros
que usaron nuestros materiales y aquellos que
no los usaron. Aunque no fue un estudio com-
pletamente controlado y la evaluacion fue difi-
cil porque los materiales se usaron de maneras
diferentes, se determiné que hubo un efecto
positivo. Por ejemplo, hubo varios indicadores
fuertes de una reduccién de conflictos".
Ademés de su programa Ensefianza de la toler-
ancia, el centro liene un departamento legal
que combate la discriminacién racial a través

de los tribunales y por otros medios.



El Centro para la Educacién Civica y el Cen-
tro Legal del Sur para la Pobreza son solamente
dos de las ONG activas en la EDH. Hay muchas
otras, entre las que se cuentan Asociados en la
Educacién en Derechos Humanos (siglas en
inglés HREA), con sede en Cambridge, Massa-
chuselts, organizacién sin fines de lucro cuya
misién es incorporar conceptos de derechos
humanos a los programas educativos generales y
las practicas de ensefianza. HREA trabaja con
una variedad de entidades, tanto gubernamen-
tales como no gubernamentales, y brinda asisten-
cia para el desarrollo de programas, capacitacién
de grupos profesionales e investigacién y evalu-

acién.

HREA también tiene y administra varias lis-
tas de distribucién de Internet para facilitar la
vinculacién y distribucién de recursos entre
activistas de derechos humanos, educadores y
otros profesionales en todo el mundo. "Global
Human Rights Education Listserv" (Lista de Dis-
tribucion Mundial de Educacién en Derechos
Humanos) es un foro moderado en el cual 2.300
miembros de 140 paises comparten nuevos recur-

sos, métodos y estrategias.
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Introduccién a los Instrumentos de Tolerancia

En las escuelas estadounidenses se distribuye un
popular folleto titulado "Introduccién a los Instru-
mentos de Tolerancia", preparado por el Centro
Legal del Sur para la Pobreza (Southern Poverty
Law Center). La publicacion invita a quienes la
leen, en lenguaje simple, facil de entender, a no
solamente promover la diversidad, sino también a
celebrarla. Incluye ideas para la persona, el hogar,
la escuela, el lugar de trabajo y la comunidad.

Entre sus sugerencias:

O Pasar unas vacaciones estudiando la historia
de los derechos civiles, mediante visitas a lugares y

museos claves.

O Iniciar un programa de intercambio epistolar
para establecer contacto con personas en difer-

entes partes de la comunidad, del pais o del mundo.

O Alentar a las escuelas a proporcionar iguales
recursos a los nifios y a las nifias en sus prdcticas de

atletismo.

O Realizar una campafia para promover el aban-
dono de emblemas escolares que provoquen divi-

siones.

El folleto también invita a sus lectores a prometer
ser tolerantes. Quienes lo hacen se comprometen
a examinar sus propios prejuicios v a trabajar para
superarlos, dar un ejemplo positivo a todas las per-
sonas con quienes se encuentren y a hablar siempre
contra la intolerancia y la injusticia. La publicacién
concluye diciendo: "Compartimos un mundo. Con
todas nuestras diferencias politicas, raciales,
econdmicas, de capacidades, culturales y de idioma,
compartimos un mundo. Tolerancia significa aceptar
con agrado las diferencias y deleitarse en compar-

tir",
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Entrenamiento internacional

en derechos humanos

Por Michael E. Hartmann

La conciencia internacional de la importancia
que tienen los derechos humanos ha resultado en
una proliferacién masiva de programas de entre-
namiento financiados, en los que maestros
avezados en el tema van desde paises desarrolla-
dos a otros menos desarrollados, que atraviesan
por una etapa posterior a un conflicto o estdn en
un periodo de transicién. En este articulo adap-
tado, Michael E. Hartmann, fiscal internacional
ante el Tribunal Supremo de Kosovo que trabaja
para la misién de las Nactones Unidas, expone
algunas pautas sugeridas para los entrenadores
internacionales de derechos humanos (DH) en el

campo internacional.

EL ENTRENAMIENTO DE derechos
humanos persigue muchos objetivos diferentes.
Este articulo se concentra en el entrenamiento
de jueces, fiscales, abogados y policias. Se con-
centra también en el entrenamiento en los dere-
chos humanos involucrados en la detencién, el
arresto, la investigacién y el procesamiento
judicial, y el sistema de justicia penal, desde el
arresto policial al veredicto judicial. Dado que
muchos derechos humanos estdn protegidos por
la reforma de los c6digos de procedimientos
penales, se incluye también el entrenamiento

de esos esfuerzos del imperio de la ley.

Un entrenador de derechos humanos debe
demostrar respeto a la cultura legal y la ley de
un pafs, dedicando esfuerzo y tiempo a preparar
el diseno y el método de cada programa de
entrenamiento en DH. Esto requiere un
conocimiento especifico del pafs, ya sea que
provenga de los que viven en el pais, o haya
sido obtenido llegando a él anticipadamente

para luego adaptar materiales y métodos.

31



32

#

Michael E. Hartmann

;Quién provee el
entrenamiento en DH?

Los entrenadores de derechos humanos
incluyen a aquellos que financian muchos pafs-
es desarrollados. Esto incluye a Estados
Unidos, a través del Departamento de Estado y
el Departamento de Justicia. Incluye también a
miembros de la Unién Europea (UE), organiza-
ciones regionales como el Consejo de Europa
(CE) y la Organizacién para la Seguridad y la
Cooperacién en Europa (OSCE). Organiza-
ciones internacionales como las Naciones
Unidas administran entrenamiento en derechos
humanos mediante varias de sus organiza-
ciones, entre ellas la Oficina del Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas para los Dere-
chos Humanos (ACNUDH), el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y
los programas financiados por UNIFEM, vy
mediante los oficiales de derechos humanos de

las misiones de mantenimiento de la paz.

Esta lista debe incluir también las muchas
organizaciones no gubernamentales (ONG) que
ofrecen entrenamiento en derechos humanos,
entre ellas el Grupo Legal Internacional de

Derechos Humanos, Amnistia Internacional,

Human Rights Watch, ABA-CEELI y otros.

;Ddénde se lleva a cabo el
entrenamiento en DH vy
quién lo recibe?

El entrenamiento en DH se ofrece primor-
dialmente en aquellos paises en transicién de
regimenes totalitarios, incluyendo las naciones
que atraviesan una etapa posterior a un conflic-
to, los paises recién independizados de la
antigua Yugoslavia y los Estados Recién Inde-
pendizados de la antigua Unién Soviética, entre

otros.

En estos pafses la judicatura — jueces y
fiscales — abogados defensores — y policias
reciben entrenamiento en DH. Pero el entre-
namiento incluye también a otros profesionales,
tales como los registradores, los jueces de deli-
tos menores (que, técnicamente, no son jueces
de acuerdo con las normas internacionales de
independencia y no atienden delitos contem-

plados en el cédigo penal), y también emplea-

dos de ONG.

Otros participantes internacionales que
desempenan funciones de observacién o judi-
ciales deberian también recibir entrenamiento
en DH. En Kosovo, por ejemplo, a los partici-
pantes internacionales la Misién de las
Naciones Unidas los designa jueces y fiscales
para que desempeiien esas funciones en el sis-

tema de tribunales locales. En Timor Oriental y



Sierra Leona, hacen lo mismo en los tribunales
especiales que existen en esos paises y se limi-
tan a crimenes de guerra y delitos especiales.
Tales participantes deben estar al tanto de c6mo
se entrenan los funcionarios locales y, por su
parte, deben también darles informacién a los
entrenadores en relacién con cuestiones de
derechos humanos que corresponde al derecho

y la cultura legal locales.

;Cudl es la substancia vy
naturaleza del
entrenamiento?

En muchas ocasiones, los entrenadores de
DH preparan una presentacién en su propio
pais sin adaptarla apropiadamente al pais al
que irdn y a la audiencia a la que le presentaran
el programa. Recuerdo que estuve con fiscales
bosnios en un autobiis en 1997, luego de asistir
a su primera conferencia desde la guerra. Va-
rios se quejaban de los oradores que habia
enviado por avién una organizacién guberna-
mental europea y de la falta de cualquier rele-
vancia para con las précticas de enjuiciamien-
to bosnias. Uno de los fiscales dijo: "éNotaron
ustedes que (el orador) en 30 minutos, no men-
cion6 la palabra “Bosnia' una sola vez? Ni
siquiera uno de ellos se molesté en hacer una
pregunta acerca de nuestro sistema legal aqul,

o de nuestros problemas".

Antes de comenzar un programa, el entre-
nador de DH debe tomar tiempo para examinar
c¢6mo funciona el pais. Debe entonces disefiar
un programa de entrenamiento que se acomode
a las necesidades de ese pais. A continuacion,
algunas pautas que los entrenadores de DH
deberfan examinar antes de disefiar un progra-

ma tal.

Comportamiento. Antes de iniciar un
entrenamiento en DH, uno debe pensar en por
qué ocurren las violaciones de los derechos
humanos. En ocasiones se pasa por alto esta
fase critica de la preparacién, y el entrenador
da por descontado que, por ejemplo, el policia
es brutal, o que el fiscal o el juez son corruptos.
Si bien algunas sociedades sufren de algin
grado de brutalidad policial y corrupcién judi-
cial, se deben considerar las razones de este

comportamiento.

Como me lo dijo una vez un oficial de
: s n .

policia, "... por supuesto que les pegamos. ¢En
qué otra forma, profesor Michael, podemos ha-
cerlos confesar? Y, sin una confesién, éen qué
otra forma podriamos declararlos culpables?
Aqui no somos como en Occidente; en Estados
Unidos

exdmenes de ADN, mientras que aqui sélo

ustedes tienen lujos forenses 'y
podemos permitirnos enviar el equipo de crimi-
nalistas a tan siquiera tratar de encontrar huel-
las dactilares en menos del 5 por ciento de
todos los casos de asesinato y violacién sexual".
Lo mismo puede decirse de la préctica ilegal de
arrestar a miembros de la familia, a menudo
mujeres, y encarcelarlas para conseguir que se
entregue a la policia el familiar varén del que
se sospecha, ya que no existe un sistema

automatico de érdenes de captura.

En muchos paises en desarrollo las condi-
ciones de trabajo y salario de la policia, y aun
de jueces y fiscales, son tales que la tentacién
de aceptar sobornos o "regalos" es, por lo
menos, comprensible. Por ejemplo, en Pakistdn
la jornada de trabajo de alguaciles y policias es
oficialmente de 24 horas. En Lahore, Pakistan,

los nueve fiscales de distrito adjuntos que

33



34

investigan delitos graves deben compartir una
pequefia habitacién y un escritorio y leer sus
expedientes fuera de alli, sentados en sillas
plegadizas. La paga de la policia en Yemen,
Pakistdn, Tanzania e India es tan baja como
para tentar, inclusive a hombres honestos, a
pedir o aceptar sobornos. En Kosovo, un fiscal
ptblico de distrito renuncié porque no podia
alimentar a su familia con un salario que era
menor que el que las Naciones Unidas pagaban

a los traductores locales.

Motivacién. Ademds de ocuparse de los
argumentos legales y morales que tengan rele-
vancia con las violaciones de los derechos
humanos, los entrenadores deben también aten-
der la necesidad de que haya alternativas a la
confesion para resolver delitos. En particular,
esto deberfa incluir entrenamiento forense y en
métodos de interrogatorio psicolégicamente
humanos, y méds apoyo al entrenamiento poli-
cial y el intercambio de informacién. Incluye
también la necesidad de equipo forense y ban-
cos de datos centrales para 6rdenes de captura
y huellas dactilares que se verifiquen automaéti-
camente en cualquier detencién o arresto en

todo el pafs.

Muchos sistemas de justicial penal civil de
base europea no reconocen la '"regla de
exclusion” (la exclusién de pruebas obtenidas
ilegalmente), a menos que se determine que la
prueba asi obtenida no es confiable o se con-
sigui6 mediante confesiones involuntarias.
Luego que la regla de exclusién se comenzé a
aplicar en Estados Unidos, las estadisticas
demostraron que sélo un pequefio porcentaje de
casos se veia realmente afectado por ella, y ter-

minaban perdiéndose debido a la prueba ex-

cluida. Desde que en Estados Unidos se adop-
t6 la regla del caso Miranda (sobre la obligacién
de advertirle al acusado su derecho de per-
manecer en silencio y contar con un abogado),
la cantidad de confesiones disminuyé algo, y
después que se entrend a la policia en técnicas
aceptables de interrogatorio psicolégico, el por-
centaje de casos en los que se lograba una con-
fesion siguié siendo el mismo, y en algunos

casos aumento.

Deberia estimularse también el uso de
grabaciones de los interrogatorios en audio y
video para prevenir falsas acusaciones de bru-
talidad policial. Este enfoque se ha usado con
éxito en Estados Unidos y en otras partes. El
aumento de las declaraciones grabadas tiene un
efecto de refuerzo, a medida que jueces y fis-
cales se familiarizan mds con los beneficios de

contar con confesiones grabadas.

El empleo de sanciones contra las viola-
ciones de los derechos humanos por la policia,
los fiscales o los jueces también deberia ser
objeto de atencién dentro del contexto de com-
prender los motivos de tales acciones. Esto se
logra a menudo con el apoyo de asociaciones
profesionales con el propésito de crear o reno-
var el orgullo profesional, mediante cédigos
disciplinarios y éticos de entrenamiento y apli-
cacién administrados por los mismos que han
de observarlos. Esto deberia hacerse también
en conjuncién con un cuerpo independiente
que investigue tiroteos y muertes en los que
haya participado la policia y cualquier muerte
que ocurra mientras el fallecido se encontraba
bajo custodia, funcién que en Estados Unidos
desempenan los fiscales y las comisiones inde-

pendientes.



Algunas veces pueden usarse los valores
existentes para reforzar el cumplimiento de las
normas de derechos humanos y las necesidades
de sanciones disciplinarias de ese tipo. En
Yemen, por ejemplo, los estudiantes de la aca-
demia de policia hicieron expresiones no ver-
bales de rechazo durante una conferencia sobre
instrumentos y normas de derechos humanos.
Pero hubo un cambio notable en el interés
cuando la conferencia apunté al valor del honor
y a ¢6mo el honor de un policia se afecta cuan-
do los fuertes y numerosos golpean al débil en
lugar de protegerlo, y c6mo escudar a un cole-
ga policia de las consecuencias de una accién
deshonrosa perjudica el honor de toda la fuerza
policial. Esta linea de ensefianza demostré ser
mds efectiva para motivar a los cadetes poli-
ciales, que querfan pensar que eran luchadores
honorables contra el crimen, que el simple elo-
gio de las virtudes que tienen las normas de

derechos humanos.

Confianza. Exagerar los propios argumen-
tos es fatal en destruir la confianza y un equi-
librio de valores compartidos. Esto ocurre
cuando se les da un alcance demasiado amplio
a los derechos en general, en lugar de concen-
trarse en aquellos que son més importantes
para la sociedad. Estos errores pueden
dividirse entre los que se deben a una com-
prensién defectuosa de las circunstancias
reales y los que resultan de informacién insufi-
ciente y falta de experiencia en las précticas
policiales y tribunalicias normales, por un lado,
y los atribuibles a errores debidos a una inter-
pretacién errénea de las normas de derechos
humanos, al aplicarlas a circunstancias que no

son familiares.

En Bosnia, Egipto, India y Yemen, entre
otros lugares, he oido a defensores de los dere-
chos humanos argumentar que la demora en el
procesamiento de casos penales era una vio-
lacién del derecho a un "juicio répido" o al
"juicio dentro de un plazo razonable". Pero esos
defensores no habian considerado las razones
de la demora, y simplemente descartaron como
"excusas" las explicaciones. Si bien puede
plantearse el argumento de que la falta de
recursos, la lentitud tradicional y los proced-
imientos legales engorrosos eran una violacién
de facto de los derechos humanos, el argumen-
to no resultaba persuasivo vy, en realidad, era
contraproducente cuando en tantos otros aspec-
tos habfa violaciones patentes de los derechos

humanos.

Respeto. Los entrenadores de derechos
humanos deben conocer las diferencias y simil-
itudes legales entre sus propios paises y el pais
anfitriéon. De otro modo, las diferencias sis-
teméticas generales pueden resultar en presun-
ciones basadas en las prdcticas y costumbres
del propio pais, que llevardn a errores embara-
zosos y fuera de lugar que alienardn la audien-
cia. La necesidad de aprender los puntos
especificos y demostrar voluntad de aprender
los procedimientos especificos del pais anfitrién
son también importantes. Uno no debe presumir
que la ley civil en el pafs anfitrién es la misma
o se parece a la del pais de uno. En este respec-
to, uno necesita determinar la madurez de la
cultura legal en el pafs anfitrién. La solucién es
prepararse de antemano mediante la investi-
gacion, y hacer preguntas y escuchar a aquellos

que viven en el pafs y pueden contestarlas.
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Por ejemplo, en algunos sistemas de justi-
cia civil el fiscal y la defensa deben pedir per-
miso al tribunal antes de hacerles preguntas
directamente a los testigos, y pueden simple-
mente plantearle las preguntas al juez, quien
estd en libertad de volverlas a frasear para pre-
sentdrselas a los testigos. Una parte perjudicada
o un familiar del fallecido pueden participar o
hacer que su abogado participe en los proced-
imientos penales. Si el fiscal piablico abandona
el caso, la parte o su abogado pueden asumir la
acusacion. Al acusado se le puede permitir
examinar directamente a los testigos. En la may-
orfa de los sistemas de justicia civil, el acusado
no debe prestar juramento. Incluso la expresién
del derecho consuetudinario "defendido" se tra-
duce corrientemente como "acusado" y en
algunos pafses la palabra "sospechoso" no es

diferente, ante el tribunal, de la palabra "defen-

dido".

DH confunden a

menudo los principios de su propio sistema

Los entrenadores de

judicial con las normas de derechos humanos, y
entonces insisten en aplicarlas al pais donde se
encuentran. Este es un error en dos etapas: los
principios del pais propio no son todos un
requerimiento de los principios de derechos
humanos (aunque pueden tener como meta la
proteccion de los derechos del acusado), y el
sistema judicial del pais anfitrién debe exami-
narse de una manera integral o, de lo contrario,

se puede percibir una violacién donde no la hay.

En la antigua Yugoslavia, por ejemplo, a los
entrenadores de DH les sorprendia desagrad-
ablemente encontrar que no habia en absoluto
ninguna restriccién o control de la manera y

método de los interrogatorios policiales de

sospechosos, tales como los derechos a recibir
advertencia y asesoramiento legal. Sin embargo,
los entrenadores de DH no comprendian que
esto era asi porque la ley no permitia que ningu-
na de las declaraciones hechas a la policia se
usara como pruebas para conseguir una
declaraciéon de culpabilidad en el juicio, de
modo que el sistema, en general, tenia sentido,
aunque fuera al presumir de modo concluyente
que todas las declaraciones hechas a la policia
no nerecian confianza para usarlas como prueba
de culpabilidad. Los tnicos requisitos legales
en el cédigo de procedimientos penales eran los
limites de tiempo en los que un detenido habia
de ser presentado a un juez investigador, y una
prohibicién de "extorsionar confesiones del acu-
sado". El cédigo penal también prohibia obten-
er confesiones o declaraciones mediante la

fuerza, una amenaza u otros medios no autoriza-

dos.

Pautas. Los entrenadores de DH estdn
cominmente estdn bastante familiarizados con
las convenciones, normas y pautas de derechos
humanos vy, en el contexto del sistema judicial,
con lo que concierne a los derechos del acusa-
do. Sin embargo, tiene la misma importancia
que el entrenador de DH esté familiarizado con
otros instrumentos internacionales que se ocu-
pan de los derechos de las victimas y de los
principios y funciones subyacentes de las
partes involucradas — la judicatura, la policia,

los fiscales y los abogados defensores.

La credibilidad de un entrenador que com-
prende los principios y el profesionalismo de
aquellos que reciben el entrenamiento mere-
cerd gran respeto. Una de las criticas que, en

ocasiones y con justicia, se les formulan a los



entrenadores de DH es el enfoque estrecho en
los derechos del acusado y no en la necesidad
de hacerles justicia a las victimas, o de la apli-

cacién efectiva y eficiente de la ley.

Requisitos. La mayoria de los paises que
son anfitriones del entrenamiento en DH tienen
los mismos problemas que los pafses maés
desarrollados, aunque son de mayor magnitud y
gravedad. Por ejemplo, la policia y la judicatu-
ra cominmente carecen de suficiente espacio,
equipo, personal, educacién y entrenamiento
en el servicio, y lo que existe necesita comtin-

mente ser modernizado o reemplazado.

A menudo los entrenadores de DH vienen
de pafses que cuentan con grandes recursos
presupuestarios y humanos. Cuando llegan a un
pais anfitrién, tratan con frecuencia de impon-
er las normas de derechos humanos maés ele-
vadas. Desafortunadamente, el pais anfitrién
puede no ser capaz de satisfacer requerimientos
financieros o proveer recursos humanos mds

elevados.

Por lo tanto, el entrenador de DH debe
tener claramente presente, en su mente y su
presentacién, lo que puede ganarse al utilizar
las normas minimas de derechos humanos. La
necesidad de ensefar normas minimas de dere-
chos humanos no sélo se debe a la necesidad de
equilibrio, sino también porque el gobierno
anfitrién puede considerar impricticas, en ese
momento, las normas superiores que se espera
obtener. De modo similar, los entrenadores de
DH deben también seleccionar sus batallas y
establecer prioridades. Decidir cudles son las
tres cuestiones més importantes que tendrdn

més probabilidades de ser aceptadas por la cul-

tura legal, y que resultardn en algunos cambios.
Esto deberia recalcarse, tal vez junto con las
tres cuestiones adicionales de mayor probabili-
dad a largo plazo. Este método de persuasion a
menudo aumenta la credibilidad del entre-

nador.

Para un entrenador de DH un requisito
relacionado es dejar sentado qué instrumentos
permiten obtener remedios y reclamos especifi-
cos de los individuos afectados por la accién
del estado y qué instrumentos contienen obliga-
ciones de los estados firmantes que pueden ser
observados (p. €j., mediante el examen de los
informes estatales), pero que, de otro modo, no

pueden hacerse cumplir.

El procedimiento de cumplimiento de la
Comisién Europea de Derechos Humanos
(CEDH) es el mds avanzado y efectivo de los
mecanismos de los tribunales internacionales
para aquellos individuos que creen que han
sido tratados injustamente por sus tribunales
nacionales (individuos que no sélo han sido
acusados, sino también perjudicados). Adem4s,
al ensenarles a los abogados c6mo pedir amparo
de acuerdo con la CEDH (que sélo se aplica en
los estados miembros que firmaron la CEDH y
sus protocolos), el entrenador de DH puede

usar los precedentes de casos de la CEDH.

Equidad.

humanos tienen el propésito de ofrecer guia y

Muchas normas de derechos

formular principios. Las normas regionales e
internacionales de derechos humanos son nece-
sarlamente de naturaleza general, puesto que
no se proponen elegir cudl, entre muchos
esquemas nacionales, es el preferible; muchos

esquemas nacionales diferentes deben aco-
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modarse bajo el techo comtn. En concordancia,
las normas de derechos humanos raramente
dan detalles especificos, ya se trate de limites
de detencién o detalles especificos de proced-

imientos.

Un entrenador de DH debe ser claro en
cuanto a quién o qué es la autoridad que apoya
los detalles especificos. Por ejemplo, a un
entrenador de DH se le puede preguntar
"écudnto tiempo puede la policia detener a una
persona después de arrestarla, antes de presen-
tarla a un juez?". Los participantes locales en el
entrenamiento de DH merecen ser tratados con
respeto y equidad y se les deberfa mencionar la
fuente de la autoridad del entrenador para per-
mitirles elegir el nivel de credibilidad que
pueden atribuirle a esa fuente. Por ejemplo, ées
la fuente las decisiones del Tribunal de la
CEDH en Estrasburgo; la Comisién de DH de
expertos independientes nombrados por los
estados partes del Convenio Internacional sobre
Derechos Politicos y Civiles(CIDPC); la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, el Consejo de
Europa, la OSCE DH, Amnistia Internacional,
Human Rights Watch, o profesores de derecho
individuales y otros expertos en derechos
humanos, cada uno de los cuales puede tener

un punto de vista u opinién diferente?

No deben postularse detalles especificos
no obligatorios simplemente porque se los con-
sidera mejores o porque en su propio pais se
usan esos detalles especificos en los esquemas
legales. En Kosovo vi a algunos abogados de
derechos humanos declarar que el perfodo
méximo que debe transcurrir antes de que un

arrestado sea llevado ante un juez era de 48

horas. Esto se basaba en una seleccién de lo
que consideraban la norma, basada en las leyes
de otros paises europeos, aunque sin ningln

detalle especifico en cuanto a qué paises.

Aunque se trate de una respuesta mds
larga y menos especifica, hubiera sido mejor y
legalmente exacto declarar que "la CEDH en su
Articulo 5(3) y la CIDPC en 9(3) requieren que
una persona arrestada sea llevada °pronta-
mente' ante un juez. El Tribunal de la CEDH ha
declarado que cuatro dias y seis horas seria
demasiado tiempo en casos terroristas, pero en
otros casos el Tribunal de Estrasburgo ha
sostenido que incluso cuatro dias serfa demasi-
ado tiempo para los procedimientos penales
ordinarios, aunque también ha decidido lo con-
trario en un caso previo'. Brogan v. Reino
Unido, (1989) 11 EHRR 117; Brincat v. ltalia,
(1993) 16 EHRR 591; X v. Holanda, Appl.
2894/66 (1966) 9 Anuario 564; Egue v. Fran-
cia, 57 DR 47 at 70 (1988)(4 dias "en princi-
pio" son permisibles)". En comparacién con el
aserto de "48 horas" hecho por los abogados de
derechos humanos, esta respuesta mds exacta
muestra més respeto a la judicatura y abogados
locales, porque les da a todos ellos informacién
aplicable, y les permite llegar a su propia

decisién.

No debe presumirse que una violacién de
una norma de derechos humanos requiere la
sancién o remedio més severo, aun cuando uno
los preferiria y cree que serfa la manera mas
efectiva de disuadir de tal accién. Si la ley
nacional permite el uso de pruebas obtenidas
ilegalmente, esa prueba, de ser confiable,
puede todavia ser admitida, de acuerdo con las

normas de derechos humanos, para que se la



emplee en el tribunal sin el remedio o sancién de
exclusién del juicio, sujeta a ciertas salva-

guardias.

Equilibrio. Los entrenadores de DH pueden
obtener de los funcionarios de ejecucién de la
ley, fiscales y jueces, una respuesta mds positiva
si reconocen la necesidad de un equilibrio razon-
able entre la protecciéon del acusado y la protec-
cién de las victimas y la sociedad. La mayoria de
la legislacién y, de hecho, los detalles especificos
de las normas internacionales de derechos
humanos, se han alcanzado luego de mucha nego-
ciacién e involucran un equilibrio de estos
intereses. Mientras que la armonizacién es siem-
pre posible, en algunos aspectos procesales es
inevitable que la efectividad de la ejecucion de la
ley se vea afectada negativamente por el aumen-

to de las protecciones al acusado.

Hay una creciente necesidad de concen-
trarse en los derechos de las victimas, p.ej. la vio-
lencia doméstica y sexual contra mujeres y nifios.
Especialmente en el contexto de las misiones de
mantenimiento de la paz, al igual que en los pais-
es que han salido de un conflicto, el equilibrio
entre los derechos humanos del acusado y la
seguridad de las victimas debe resultar en una
imposicién inicial de un minimo de normas de
La

Naciones Unidas sobre los Principios Bésicos de

derechos humanos. Declaracién de las
Justicia para las Victimas del Crimen y el Abuso
del Poder afirmaron estos derechos, aunque sin

ninguna especificidad.

De la misma manera, para preservar la cre-
dibilidad el entrenador de DH debe reconocer los
esfuerzos para asegurar una investigacién y

enjuiciamiento efectivos contra el crimen organi-

zado, el terrorismo, el trafico de drogas y seres
humanos y los crimenes de guerra, y tratar de
armonizar eslos instrumentos con las normas de

derechos humanos.

Legislacion. En algunos casos, a los entre-
nadores de DH se les pide, o ellos lo desean, tra-
bajar en legislacién correctiva. Sin embargo, no
hay mayor peligro que la legislacién bien inten-
cionada redactada de modo inarticulado. La inter-
vencién, incluso en nombre de los derechos
humanos més significativos debe hacerse profe-
sionalmente; de otro modo el dafio inmediato serd
menor que el daio a largo plazo a la credibilidad

de otro entrenamiento en DH en el futuro.

John Austin, al escribir en la revista Jurispru-
dencia, dice: "Lo que se denomina comdnmente la
parte técnica de la legislacion, es incomparable-
mente mds dificil que lo que puede ser llamado la
parte ética. En otras palabras, es mucho mds facil
concebir simplemente la que seria una ley util,
que construir esa misma ley de modo que pueda
cumplir los propésitos del legislador". Esto signifi-
ca que preparar legislacién no es algo que puedan

hacer los aficionados bien intencionados.

Entre las precondiciones de la reforma le-
gislativa efectiva de que he sido testigo, tanto pre-

sente como ausente, estan:

Los funcionarios judiciales y locales, tanto
internacionales como locales, tienen bases de
experiencia diferentes: los locales conocen su ley
y sus condiciones sociales, y los internacionales
observardn con ojos desprejuiciados y pensardn
libremente, precisamente porque no son parte de

esa cultura legal y, por lo tanto, con frecuencia no
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aceptardn restricciones o procedimientos simple-

mente porque asi es como ha sido siempre.

Ademés de la necesidad de legislacién equi-
librada en la cual todos los intereses legitimos
tengan un "derecho propietario”, la demanda y la
lucha por la ley "perfecta" pueden impedir la
aprobacién de la ley "buena". Allf donde la legis-
lacién y la proteccién de los derechos humanos
existentes no son "buenas”, y la lucha por la per-
feccion pone en peligro la posibilidad de lograr
pronto una reforma legislativa, entonces bastard
lo bueno. Por ejemplo, en Bosnia el Equipo Inter-
nacional de Expertos del Consejo de Europa que
actuaba en el terreno se dividi6 en torno a
recomendar el apoyo de la Comunidad Interna-
cional (CI) a las reformas pendientes del derecho
y los procedimientos penales, porque uno de sus
miembros no crefa que la legislacién proyectada
iba lo bastante lejos en la proteccion de los dere-
chos humanos, si bien todos acordaron que era
mucho mejor que la ley vigente. Esa oposicién
habrfa demorado significativamente la reforma
final, pero el argumento en favor de lo "bueno" se

impuso a aquellos que querfan lo "perfecto”.

Sociedad Civil. Los entrenadores de DH
necesitan recalcarles a los diferentes grupos con
los que trabajan que lo que se necesita es un
esfuerzo unido en apoyo de la legislacion, el
entrenamiento y las garantias de derechos
humanos en los terrenos de la ejecucién de la ley
y lo judicial, lo cual incluye también la capaci-
dad y voluntad de investigar y enjuiciar viola-
ciones de los derechos humanos, especialmente
alli donde los funcionarios policiales o guberna-

mentales son los que cometen las violaciones.

En Tanzania, las ONG de derechos humanos
y mujeres, la policia, los fiscales y los jueces se
reunieron para preparar planes comunes para el
tratamiento, consejo, investigacién y enjuici-
amiento de delitos sexuales y violencia domésti-
ca, los que resultaron en acuerdos para que la
policia y los fiscales refirieran las victimas a las
ONG para que se les ofreciera consejo y apoyo.
Las ONG aceptaron aconsejarles a las victimas
que les convenia recurrir a la policia y a los tri-
bunales. Las ONG acordaron también apoyar a
las victimas durante estos procedimientos. La
prensa ofrecié educacién acerca de las opciones
de proteccién provistas por las ONG vy las cues-
tiones de violencia doméstica y violacién sexual.
De esta manera, estos elementos dispares encon-
traron intereses comunes que satisfacian todos

sus objetivos.

Al dar entrenamiento en derechos humanos,
hay que estar al tanto y recordarles a organiza-
ciones tales como las ONG, las asociaciones de
abogados, la prensa y hasta la policia y la judi-
catura, del resultado final, en materia de dere-
chos humanos, de la lucha para convertirse en
una sociedad civil funcional. El beneficio de
pertenecer a una sociedad tal impone respon-
sabilidades correspondientes, y con esfuerzo,
energia, perseverancia y una voluntad de trabajar
unidos y encontrar intereses comunes, el cambio

positivo es, ciertamente, posible.
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